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1
IDENTIFIC

ATION

Métiers et flux d'information

En vous appuyant sur le schéma du PGI (Progiciel de Gestion Intégré) présenté, identifiez au moins 5 activités

(métiers) clés intégrées au Système d'Information global de l'aéroport.
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2
INFRASTR
UCTURE

Technologies et collecte de données

Pour chacune des 5 activités sélectionnées, précisez les dispositifs technologiques ou capteurs (terminaux

mobiles, scanners, capteurs IoT, radars…) permettant de collecter et d'alimenter le SI en données temps réel.
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3
ANALYSE

Valeur ajoutée du SI

Pour chaque activité identifiée, démontrez les bénéfices concrets du SI. Expliquez en quoi l'outil informatique

améliore précisément la performance sur ce métier.
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4
AUTOMATI

SATION

Intelligence métier et règles de gestion

Indiquez 3 règles de gestion qui pourraient être implémentées dans le SI pour automatiser une décision sans

intervention humaine (voir l'exemple ci-dessous pour le format).

Exemple : « Si un retard supérieur à 30 min est détecté sur le vol X, alors envoyer automatiquement une notification aux agents de

porte concernés. »
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5
MODÉLISA

TION

Schéma de l'écosystème numérique

Réalisez le schéma de l'écosystème numérique de l'aéroport. Ce schéma devra faire apparaître :

• Les différents métiers internes (cœur de métier)

• Les organisations externes connectées (compagnies aériennes, douanes, prestataires de maintenance, services de sécurité

de l'État)

• Les flux d'informations circulant entre ces entités

 

Espace libre pour le schéma — utilisez des flèches pour représenter les flux d'information.
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6
RÉFLEXIO

N
CRITIQUE

Limites et points de vigilance d'un PGI

Quelles sont selon vous les limites ou les points de vigilance d'un PGI ? Argumentez votre réponse en vous

appuyant sur le contexte aéroportuaire étudié.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


